Wazna informacja dla posiadaczy aparatow cyfrowych Konica Minolta

Dziekujemy za zaufanie, ktérym obdarzyli Panstwo aparaty cyfrowe firmy Konica Minolta.
W ostatnim czasie, firma Konica Minolta stwierdzita problem dotyczacy niewielkiej liczby
aparatow cyfrowych DIMAGE wyprodukowanych pomiedzy pazdziernikiem 2002 i marcem
2004. Problem moze wystgpi¢ w nastepujacych modelach:

e DIMAGE 7i e DIMAGE Xi

e DIMAGE 7Hi e DIMAGE Xt

e DIMAGE Al e DIMAGE X20
e DIMAGE S414 * DIMAGE F300

W wyniku btedu produkcyjnego przetwornikow CCD, dostarczanych do naszego sprzetu,
w pojedynczych egzemplarzach wymienionych wyzej aparatéw moze wystgpi¢ zanik lub
bardzo powazne znieksztatcenie obrazu, potagczone z nienaturalnoscig barw, widoczne na
monitorze aparatu oraz na zapisanym obrazie. Ponizej przedstawiono dwa przyktady

mozliwych efektow.

Pomimo tego, ze problem ten wystepuje w bardzo niewielkiej liczbie aparatow, firma Konica
Minolta postanowita bezptatnie naprawia¢ dowolny aparat z powyzszej listy, w ktorym
wystepuje wspomniana wczesniej usterka. Uzytkownicy niesprawnych aparatéw proszeni

sg 0 kontakt z odpowiednim punktem serwisowym firmy Konica Minolta Photo Imaging.

Konica Minolta bardzo przeprasza za ewentualne niedogodnosci, wywotane opisang
usterka. Jestesmy zdecydowani rozwigzac ten problem tak szybko, jak jest to mozliwe, lecz
czas naprawy moze by¢ uzalezniony od dostepnosci czesci. Klienci, ktérzy posiadaja jeden
Zz wymienionych powyzej modeli, w ktérym usuwano opisywang usterke w okresie
pogwarancyjnym, proszeni sg o kontakt z odpowiednim punktem serwisowym firmy Konica

Minolta Photo Imaging.

Prosimy o kontakt z serwisem firmy Konica Minolta:

http://support.sony-europe.com/DIME/KM/km.asp?l=en
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